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TERMO DE REFERÊNCIA 
 

 
1 - DO OBJETO:  
 
CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS ESPECIALIZADOS NA LOCAÇÃO DE 
SISTEMAS, INCLUINDO IMPLANTAÇÃO, CONVERSÃO DAS BASES DE DADOS, BEM COMO 
ASSISTÊNCIA TÉCNICA E TREINAMENTO DE USUÁRIOS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA 
ADMINISTRAÇÃO MUNICIPAL, EM ATENDIMENTO A SECRETARIA MUNICIPAL DE 
ADMINISTRAÇÃO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CRUZEIRO DA FORTALEZA. 
 
1.1. DA JUSTIFICATIVA; 
 
A administração pública desse município de Cruzeiro da Fortaleza/MG, devido à contingência e 
dificuldades que vem enfrentando, pela inexistência de contrato de prestação de serviços de 
locação de softwares de gestão pública, optou pela adoção de licitação na modalidade pregão 
tendo em vista a celeridade que o procedimento disponibiliza e, por tratar-se de entendimento 
pacificado tratar-se de serviços comuns. 
 
A opção pela modalidade pregão, para fins de locação de softwares, é amplamente recepcionada 
pelas Cortes de controle de contas do Estado do brasileiro, Com efeito, ainda que o serviço em 
foco seja tipificado como complexo, os padrões de desempenho e de qualidade são conhecidos, 
dominados e oferecidos amplamente no mercado. Assim, a complexidade do objeto não impede a 
definição objetiva do que é posto em disputa. Logo, a locação ou o licenciamento de sistemas de 
gestão pública caracteriza-se como um serviço comum, nos termos do art. 1º, § 1º, da Lei n. 
10.520/2002, que institui a modalidade de licitação.  
 
E de fato se tratam de serviços comuns, pois de acordo com Tribunal de Contas da União, e 
conforme o Acórdão n. 237/2009, Relator: Min. Benjamin Zymler, “bem e serviço comum” não é o 
oposto de “bem e serviço complexo”. Bens e serviços comuns, segundo o art. 1º, § 1º, da Lei 
10.520/02, são aqueles cujos padrões de desempenho e qualidade possa ser objetivamente 
definido por meio de especificações usuais no mercado. Isto é, são aqueles que podem ser 
especificados a partir de características (de desempenho e qualidade) que estejam comumente 
disponibilizadas no mercado pelos fornecedores, não importando se tais características são 
complexas, ou não. 
   
No que concerne á utilização de sistemas de gestão pública para fins de otimização da 
administração, ocorre que no decorrer da evolução administrativa e de gestão da Prefeitura novas 
facilidades e rotinas passaram a ser necessárias para a obtenção de otimização e agilização desses 
trabalhos. 
 
De tal modo, pretende-se a utilização de sistemas integrados, haja vista que tais softwares 
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possibilitam uma organização com maior confiabilidade dos dados que poderão ser monitorados 
em tempo real, diminuindo sobre maneira retrabalhos, o que é conseguido por intermédio de 
integrações entre os sistemas e a disponibilização das informações aos servidores responsáveis 
pelas tarefas que alimentam toda a cadeia dos processos de gestão e que, em ultima instância, 
fazem com que as diversas áreas/setores da Prefeitura Municipal de Cruzeiro da fortaleza, possam 
interagir. 
 
Outro beneficio que sistemas integrados e desse porte permitem e conferem, que podemos citar, 
é a capacidade de integração dos processos e das informações, sendo possível diagnosticar as 
áreas mais e menos eficientes e focar em procedimentos que possam ter o desempenho 
melhorado, de forma a planejar, executar e controlar as diversas atividades administrativas da 
Prefeitura municipal de Cruzeiro da Fortaleza, com maior eficiência, eficácia e efetividade. 
 
As integrações entre os sistemas vem ao encontro da Portaria 828 do STN sobre os procedimentos 
contábeis e patrimoniais e do Sistema de Custos a ser adotado pelas Prefeituras desde o ano de 
2014. Outra necessidade de que as instituições públicas devem buscar sistema único e evitar a 
pulverização de responsabilidades em diversos fornecedores de sistema e garantindo que as 
atividades serão executadas um única vez, trazendo com isso qualidade nas informações e 
evitando desperdício de pessoal e financeiro. A instalação de sistemas que não se interagem, de 
diversos fornecedores, é antieconômica, antiprodutiva, sobrecarrega a administração, as 
informações não se integram, há necessidade de retrabalhos, enfim, diversos são os fatores que 
justificam a necessidade de sistemas integrados. 
 
O próprio BID, o Banco Central do Brasil e o Ministério da Fazenda, através do projeto PNAFM 
recomenda que as prefeituras adquiram sistemas integrados e, sempre que possível, de um único 
fornecedor. 
 
Solução integrada em T.I, é aquela que, para todos os processos de trabalho e módulos 
constituintes permita: 

• Interface de apresentação, layout de relatórios, usabilidade e documentação 
homogêneos; 

• Troca de informações entre vários processos de trabalho e módulos constituintes sem que 
seja necessário a migração de dados, redundância de informação ou mecanismo de integração de 
dados entre os módulos; 

• Procedimento uniforme de operação, monitoramento e gerenciamento e etc.; 
 
Tais requisitos evidenciam ainda mais que sistemas integrados de gestão pública possuem 
inúmeras vantagens sobre a implantação de fabricantes variados e diversos, onde para cada 
rotina seria necessário proceder a procedimentos diferenciados e apartados, ocasionando 
trabalhos adicionais, necessidade de aprendizado em diversos sistemas, padrões diferentes, 
enfim, tudo o que administrativa e tecnicamente não se deve adotar nos tempos atuais onde a 
busca de resultados e eficiência deve ser a tônica da gestão pública. 
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As justificativas de ordem técnica são: 
 
a) Reforço da autonomia administrativa quanto a sistemas informatizados; 
b) Aderência ao projeto de qualificação do corpo técnico da Prefeitura Municipal de Cruzeiro 
da Fortaleza/MG, buscando minimizar a dependência de consultoria externa, de forma a criar 
competência interna; 
c) Diminuição de custos para administração pública; 
 
1.2:  Definições 
 
1. 2.1 – Entende-se por Implantação: a carga dos dados, a instalação e disponibilização do 
software nos servidores e estações de trabalho disponibilizadas pela CONTRATANTE e 
treinamento dos servidores designados no prazo máximo de 30 (trinta) dias após a assinatura do 
contrato. 
 
1.2 .2 – Entende-se por Suporte técnico operacional: serviços técnicos de informática 
limitados à operacionalização do software. 
 
1.2. 3 – Entende-se por Atualizações de versão: adequação do software as alterações das 
legislações federal, estadual e municipal. 
 
1.2. 4 – Entende-se por Treinamento: aquisição sistemática de conhecimentos, conceito, regras ou 
habilidades necessárias a operacionalização dos softwares que são objeto da presente licitação. 
Sistemas: 
 

01 Escolar - Quantidade de escolas 05 - (100% WEB) 

02 GED- Gerenciamento Eletrônico de Documento  

03 Gestão de Backup 

 

2 - CARACTERIZAÇÃO GERAL DOS SISTEMAS 

2.1. AMBIENTE TECNOLÓGICO 

2.1.1. O sistema operacional será o Microsoft Windows Server 2008 – Enterprise Edition, 

equivalente ou superior como servidor de banco de dados e nas estações clientes Microsoft 

Windows 7 Professional padrão tecnológico;  

2.1.2. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados será o SQL SERVER 2008, equivalente ou superior 

e a licença de uso será de inteira responsabilidade da contratada, ficando para o departamento de 

informática a guarda da senha para administração do banco;  
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2.1.3. A comunicação entre os servidores e estações utilizará o protocolo TCP/IP;  

2.1.4. Caso os softwares atuais necessitem de um software básico complementar para sua perfeita 

execução, será de inteira responsabilidade da contrata que deverá também especificar o número 

de licenças necessárias à sua completa operação.  

2.1.5. O processo de Instalação dos Módulos do Sistema deverá ser efetuado de forma 

padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de aplicações, evitando que os usuários 

tenham que efetuar procedimentos manuais para instalação dos mesmos e configuração de 

ambiente. Todo o processo de criação e configuração dos parâmetros de acesso ao banco de 

dados deverá estar embutido nas aplicações.  

2.1.6. Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do 

Sistema proposto, a sua adaptação às necessidades da contratante, por meio de parametrizações 

e/ou customizações.  

2.1.7. Para os módulos WEB, o servidor de aplicação será o IIS, versão 6.0 , equivalente ou 

superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server.  

2.1.8. Os navegadores (browsers) compatíveis com as aplicações WEB deverão ser o MS Internet 

Explorer 8.0, Mozilla Firefox 3.5, Google Chrome 7.0, equivalente ou versões superiores.  

2.1.9. A caracterização operacional será transacional. 

2.1.10. Deverá operar por transações (ou formulários ‘on-line’) que, especializada mente, 

executam ou registram as atividades administrativas básicas. Os dados recolhidos em uma 

transação deverão ficar imediatamente disponíveis em toda a rede, em um servidor central. Isto 

significa que cada dado deverá ser recolhido uma única vez, diretamente no órgão onde é gerado. 

As tarefas deverão ser compostas por telas gráficas específicas. Os dados transcritos pelos 

usuários deverão ser imediatamente validados e o efeito da transação deverá ser imediato.  

2.1.11.. O sistema deverá permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse. 

(habilitação das teclas  ‘tab’ e ‘hot-keys’)  

2.1.12. Deverá ser um sistema multiusuário, com controle de execução de atividades básicas, 

integrado, ‘on-line’. Deverá participar diretamente da execução destas atividades, através de 

estações cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se 

processam. Deverá recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das operações 

realizadas e produzir localmente toda a documentação necessária.  

2.1.13. O sistema deverá ter o recurso, através de parametrização das opções CRUD, de não 

permitir que seja eliminada nenhuma transação já concretizada. Caso seja necessária uma 

retificação de qualquer informação, preferencialmente, esta deverá ser estornada para que fique 

registrada permanentemente.  

2.1.14.. Segurança de Acesso e Rastreabilidade;  
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2.1.15. As tarefas deverão ser acessíveis somente a usuários autorizados especificamente a cada 

uma delas. O sistema deve contar com um catálogo de perfis de usuários que definam padrões de 

acesso específicos por grupos de usuários. Para cada tarefa autorizada, o administrador de 

segurança deverá poder especificar o nível do acesso (somente consulta ou também atualização 

dos dados).  

2.1.16.. As autorizações ou desautorizações, por usuário, grupo ou tarefa, deverão ser dinâmicas e 

ter efeito imediato.  

2.1.17. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do 

organograma, de forma que usuários de setores que descentralizam o controle de recursos não 

visualizem ou possam alterar dados de outros setores.  

2.1.18 As principais operações efetuadas nos dados deverão ser logadas (deve-se registrar 

histórico), de forma a possibilitar auditorias futuras.  

2.1.19. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador deverá oferecer mecanismos de segurança que 

impeçam usuários não autorizados de efetuar consultas ou alterações em alguns dados de forma 

seletiva.  

2.1.20. Interface Gráfica;  

2.1.21.. Para melhorar a assimilação inicial de usuários novatos, as telas das tarefas deverão 

fornecer ajuda automática ao usuário na medida em que ele navega pelos campos do formulário, 

sem necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line’.  

2.1.22. A aparência das telas deverá seguir o padrão do ambiente gráfico Windows (Microsoft).  

2.1.23.. O Sistema deverá permitir a customização dos menus de acesso às funcionalidades, 

podendo atribuí-los a usuários específicos ou a agrupamentos de direitos.  

2.1.24. O processo de atualização do sistema deverá ocorrer normalmente, sem interromper a 

execução das funcionalidades dos aplicativos no ambiente de produção, permitindo que todos os 

usuários continuem operando o Sistema durante a atualização.  

 

2.2. RECUPERAÇÃO DE FALHAS E SEGURANÇA DE DADOS  

8.2.1. A recuperação de falhas deverá ser automática, ocorrendo de forma transparente ao 

usuário. O sistema deverá conter mecanismos de proteção que impeçam a perda de transações já 

efetivadas pelo usuário.  

2.2.2. O sistema deverá permitir a realização de backups dos dados de forma on-line (com o banco 

de dados em utilização).  

2.2.3. As transações no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente 

com a indicação do usuário, data, hora exata, hostname e endereço IP, informação da situação 

antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.  
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2.2.4. As regras de integridade dos dados devem estar alojadas no servidor de banco de dados e 

não nas aplicações – Front-End, de tal forma que um usuário que acesse o banco de dados por 

outras vias não o torne inconsistente.  

2.2.5. Em caso de falha operacional ou lógica, o sistema deverá recuperar-se automaticamente, 

sem intervenção de operador, de modo a resguardar a última transação executada com êxito, 

mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao último evento completado 

antes da falha.  

3. CARACTERIZAÇÃO OPERACIONAL  

3.1 Transacional;  

3.2 O sistema deverá permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse. (habilitação 

das teclas  ‘tab’ e ‘hot-keys’)  

3.3 Interface Gráfica;  

4. DOCUMENTAÇÃO  

4.1. Permitir documentar as alterações ou parametrizações realizadas no sistema proposto de 

forma homogênea e coerente com a documentação original dos sistemas.  

4.2. Implementar controles de alterações e de versões dos objetos do sistema proposto.  

4.3. Permitir completo reaproveitamento das parametrizações efetuadas na implantação de novas 

versões dos softwares.  

 

5. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMA APLICATIVO  

5.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e análise, durante o processo de 

customização, deverá ser feito em conjunto com os funcionários deste Município, incluindo os 

técnicos do setor de Informática, para todos os itens a serem adaptados pelo licitante.  

5.1.1. Deverá acompanhar os módulos dos sistemas, objeto deste contrato, uma ferramenta para 
elaboração de relatórios a ser disponibilizada aos usuários, para confecção rápida de relatórios 
personalizados. 
5.3. Executar os serviços de migração dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos 

sistemas licitados, utilizando os meios disponíveis no Município. O Município fornecerá os 

arquivos dos dados em formato ‘.txt’ para migração, com os respectivos lay-outs.  

5.4. A contratada deverá disponibilizar o suporte na sede do Município:  

5.4.1.Durante todo o processo de levantamento para customização;  

5.4.2. Durante a implantação no tocante ao ambiente operacional de produção;  

5.4.3. Na primeira execução de rotinas de cada sistema durante o período de vigência do contrato.  
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5.4.5.Deverá acompanhar os módulos dos sistemas, objeto deste contrato, uma ferramenta para 

elaboração de relatórios a ser disponibilizada aos usuários, para confecção rápida de relatórios 

personalizados.  

5.4.6.Permitir a visualização dos relatórios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em 

disco, em formatos como HTML, PDF, DOC, XLS, TXT, PDF ou outros, que permitam ser visualizados 

posteriormente ou impressos, além de Permitir a seleção e configuração da impressora local ou de 

rede disponível.  

5.5. Os relatórios deverão Permitir a inclusão do brasão do Município.  

6. TREINAMENTO  

6.1. A contratada deverá apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe de Implantação, 

abrangendo os níveis técnicos e funcionais.  

6.2. Deverá apresentar o Plano de Treinamento para os Usuários Finais, abrangendo os níveis 

funcionais e gerenciais.  

6.3. Os Planos de Treinamento devem conter os seguintes requisitos mínimos:  

6.3.1. Nome e objetivo de cada módulo de treinamento;  

6.3.2. Público alvo;  

6.3.3. Conteúdo programático;  

6.3.4. Conjunto de material a ser distribuído em cada treinamento, incluindo apostilas, 

documentação técnica, etc.;  

6.3.5. Carga horária de cada módulo do treinamento;  

6.3.6. Processo de avaliação de aprendizado;  

6.4. Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, 

livros, fotos, etc.)  

6.5. O treinamento para o nível técnico deve abranger os seguintes módulos:  

 

 
Item SISTEMAS 

QUANTIDADE DE USUÁRIOS A 

SEREM TREINADOS 

01 Escolar - Quantidade de escolas 05 

(100%WEB) 
A definir 

02 GED- Gerenciamento Eletrônico de 

Documento  
A definir 

03 Gestão de Backup A definir 
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6.6. Suporte aos Sistemas ofertados, nos aspectos relacionados ao gerador de relatórios e 

linguagem em que estes foram desenvolvidos, permitindo que a equipe técnica da Prefeitura 

Municipal de Cruzeiro da Fortaleza/MG, possa efetuar checklist de problemas ocorridos antes da 

abertura de chamado para suporte do proponente;  

6.8. Apresentar cronograma para a realização dos treinamentos, considerando que:  

6.8.1. Caberá a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliário e equipamentos de informática, 

assim como locais adequados, necessários à realização dos treinamentos;  

6.8.2. As despesas relativas à participação dos instrutores e de pessoal próprio, tais como: 

hospedagem, deslocamento e alimentação, etc. serão de responsabilidade da CONTRATANTE;  

6.9. Os equipamentos disponíveis serão no mínimo de um microcomputador para cada dois 

participantes, fornecidos pela CONTRATANTE;  

6.10. Deverá haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes de 

relatórios;  

6.11. Será fornecido Certificado de Participação aos participantes que tiverem comparecido a mais 

de 70% das atividades de cada curso;  

6.12. A realização do treinamento deverá obedecer às seguintes condições:  

6.13. As datas para início de cada módulo deverão obedecer ao estipulado no Cronograma de 

Implantação;  

6.14. O treinamento e o respectivo material didático deverão ser em idioma português, sendo o 

material impresso, um por participante;  

6.15. Todo material necessário à realização e ao acompanhamento do curso, a saber: bloco de 

papel, caneta, material didático, entre outros, deverá ser fornecido pela CONTRATADA na época 

do treinamento;  

6.16. O curso de utilização e operação dos softwares licitados será:  

6.16.1. Mínimo de 04 (quatro) horas por turma e no máximo 12 (doze) horas;  

6.17. A CONTRATANTE resguardar-se-á o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento 

contratado com instrumentos próprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, 

caberá à CONTRATADA, sem ônus para a CONTRATANTE, ministrar o devido reforço.  

6.18. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverá providenciar alterações no 

programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteúdo, etc.  

 

7.  SUPORTE  
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7.1. As solicitações de atendimento, as quais serão ilimitadas, por parte do cliente deverão ser 

protocoladas junto ao fornecedor contendo a data e hora da solicitação, a descrição do problema, 

o nível de prioridade para o atendimento desta solicitação e uma numeração de controle. Para 

cada problema uma única solicitação deverá ser protocolada, com possibilidade de utilização de 

formulários via browser na internet.  

7.1.1: Para fins de garantia da operacionalidade e funcionalidade dos sistemas locados, as 

solicitações de atendimento e o suporte delas resultantes serão ilimitadas e sem custo adicional, 

enquanto perdurar a contratação. 

7.2. Deverá ser garantido o atendimento, em português, para pedidos de suporte no horário das 

08h00 às 18h00, de segundas às sextas feiras. Deverá fornecer controle informatizado de todas as 

ordens de serviço geradas para manutenção dos sistemas, com número, motivo, sistema e data de 

abertura e encerramento. 

7.3. O atendimento a solicitação do suporte deverá ser realizado por um atendente apto a prover 

o devido suporte ao sistema, com relação ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a 

quem o faça.  

7.4. A CONTRATADA deverá estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a 

poder verificar condições de erros que não possam ser reproduzidas em ambientes internos da 

empresa fornecedora do sistema.  

7.5. Ferramentas que possibilitem a monitoração, e correção se necessário, do desempenho, em 

termos de utilização e tempos de resposta para os usuários, do sistema deverão fazer parte do 

contrato de manutenção e suporte.  

8. MANUTENÇÃO  

O contrato inclui a obrigação da manutenção, atualização de versões dos softwares licitados, assim 

como a correção, eletrônica e/ou manual, de erros/falhas de programação das versões em uso 

para garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas anteriormente, 

mantendo as parametrizações e customizações existentes.  

 

FUNCIONALIDADES DOS SISTEMAS: 
 
ESCOLAR (100% WEB) 
 

1 
O Sistema deverá estar desenvolvido para funcionar na web - world wide web, com suporte 
para os seguintes browsers: mozilla firefox e google chrome, funcionando diretamente 
nestes aplicativos de navegação. 

  

2 
O sistema a ser instalado deverá permitir ter um cadastro único de pessoa para ser utilizado 
em todos os módulos, todas as escolas e demais unidades. 
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3 

A base de cadastro do pai, mãe, profissional, aluno e usuário de sistema devem seguir as 
mesmas características e serem realizadas unicamente no sistema, utilizando-se das 
seguintes regras: Para cadastrar uma pessoa o sistema instalado deverá ter no mínimo, como 
campo obrigatório, Nome, Data Nascimento, Sexo, Raça/cor, Nome da Mãe ou do pai, e 
Naturalidade.  

  

4 Permitir adicionar pelo menos o telefone residencial e o celular da pessoa.    

5 
Permitir o lançamento de documentos da pessoa, tais como CPF, Certidão de nascimento, e 
NIS. Deve ser possível cadastrar o endereço de uma pessoa. 

  

6 

O sistema deverá permitir que sejam cadastradas informações sobre endereços do 
município, para armazenamento de informações de Logradouros e Bairros, onde poderão ser 
utilizados tanto no cadastro de alunos profissionais e usuários e demais informações, onde 
haja necessidade de utilização de endereços, obedecendo às seguintes regras: 

  

7 
O sistema deverá permitir cadastrar os bairros que compõem o município, permitindo lançar 
no mínimo o nome do bairro, zona residencial, e cidade.  

  

8 
A cidade deve ser uma informação previamente importada para o sistema, necessitando 
apenas selecioná-la.    

9 A zona residencial pode ser urbana ou rural.   

10 
O sistema deverá permitir cadastrar os logradouros que compõem o município, permitindo 
lançar no mínimo o CEP, nome do logradouro, e bairro. O bairro deve ser uma informação 
previamente cadastrada no cadastro de bairros. 

  

11 

O sistema deve possibilitar que sejam criados inúmeros perfis de acesso, com características 
diferentes entre si, para que seja feito o controle de permissão de visualização e edição à 
informação presente no sistema. Estes perfis devem ter suas permissões definidas de acordo 
com os módulos ou funcionalidades existentes no sistema. O sistema deverá permitir a 
criação vários perfis de acesso, separados por módulos ou funcionalidades. O sistema não 
deverá aceitar que os usuários manipulem informações que não tenham permissão de 
acesso. 

  

12 
O sistema deve possibilitar o cadastro de usuários de maneira em que seja possível vincular 
pessoas já cadastradas previamente na base de dados a este. 
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13 

O sistema deve possibilitar, ao fim do cadastro de usuário, que seja vinculado um dos perfis 
de acesso ao usuário que está sendo cadastrado. Além disso, deve ser possível que este seja 
vinculado à uma ou mais unidades escolares ou SME, de acordo com as necessidades do 
usuário que estiver sendo cadastrado. Para finalizar o cadastro de usuários, o sistema deverá 
permitir que se escolha um perfil de acesso e que se vincule uma ou várias unidades, 
conforme necessidades de acesso do usuário. 

  

14 
Os perfis de acesso apresentados para escolha no cadastro de usuário devem ser castrados 
previamente no cadastro de perfis.  

  

15 
O sistema deve possibilitar autenticação de um responsável ou aluno conforme matrícula do 
ano letivo em questão.   

16 
O sistema deve possibilitar a visualização do boletim do aluno conforme apuração realizada 
pela escola.   

17 
O sistema deve possibilitar a visualização do calendário acadêmico em que a turma do aluno 
está vinculada.   

18 O sistema deve possibilitar a visualização da frequência do aluno para cada disciplina e etapa. 
  

19 
O sistema deve possibilitar a visualização do quadro de horários da turma em que o aluno 
está enturmado.   

20 O sistema deve apresentar ocorrências geradas com o envolvimento do aluno indicado. 
  

21 O sistema deve possibilitar a visualização de informações de agenda escolar. 
  

22 O sistema deve possibilitar a seleção do aluno a ser visualizado as informações. 
  

  Cadastro Escolar   

23 
O sistema deve possibilitar o cadastro de aluno, via ficha de inscrição, para ser elegível a 
concorrer alguma vaga nas escolas selecionadas durante este cadastro. 

  

24 

No cadastro do aluno na ficha de inscrição candidatos com necessidades especiais terão sua 
matrícula realizada no momento da inscrição, portanto a escola informada deve ser a 
escolhida para matrícula. Ao salvar a ficha de inscrição nestes caso, o registro da matrícula do 
candidato deverá ser gerado automaticamente. 

  

25 
O sistema deverá disponibilizar uma tela para a gestão do cadastro escolar. Nesta tela, o 
usuário terá opção de enviar uma notificação por e-mail ao candidato em caso de ser 
selecionado.   

26 O sistema deve possuir uma área para gestão reprimida das inscrições. 
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  Frotas Escolar   

27 
O sistema deverá fornecer o gerenciamento da frota escolar através do controle dos veículos, 
pontos de parada, rotas e lotação dos alunos.                                          

28 

O sistema deverá permitir cadastrar todos os veículos que compõem a frota escolar, 
informando no mínimo o Modelo do veículo, Categoria do veículo, Fabricante do veículo, 
Tipo da frota, Placa, Lotação, e Lugares Especiais. O tipo da frota deve ser: própria ou 
terceirizada.                    

  

29 
O sistema deverá permitir cadastrar todos os pontos de parada dos veículos de transporte 
escolar, informando no mínimo o nome do ponto, CEP, Logradouro, Número, Complemento, 
Bairro. O CEP, logradouro e Bairro devem ser previamente cadastrados.                                                 

  

30 
O sistema deverá permitir pesquisar o Endereço através do CEP ou logradouro, trazendo as 
demais informações do endereço automaticamente.                                                                                                                                                              

31 

O sistema deverá permitir cadastrar rotas que compõem o transporte escolar, informando no 
mínimo o nome da rota. Para cada rota, o sistema deverá permitir vincular os pontos de 
parada as escolas, criando uma rota em ordem sequencial de pontos e escolas na qual os 
veículos devem percorrer.   

  

32 

O sistema deverá permitir vincular os motoristas em seus respectivos veículos previamente 
cadastrados, e este agrupamento a uma rota. Os motoristas devem ser profissionais 
previamente cadastrados, que possuem a função de motorista informada através da lotação 
e vínculo de profissionais.     

  

33 O sistema deverá exibir somente os alunos da escola logada.                                                                                                                                                                                                                                           

34 
O sistema deverá exibir somente alunos previamente marcados como utilizadores do 
transporte escolar (vide matrícula de alunos). Os alunos já lotados não deverão aparecer na 
lotação de outras rotas.        

  Nutrição Escolar   

35 

 O sistema deve possibilitar o cadastro de cardápios, informando o nome deste, escola que o 
utilizará, o turno, ano letivo e as datas de sua vigência.  Deve ser possível que o usuário 
informe para quais níveis de ensino o cardápio está sendo feito, e o sistema deverá 
apresentar a quantidade estimada de pessoas que serão servidas, baseando-se na 
quantidade de matrículas realizadas nos anos de ensino do ano letivo indicado. 

  

36 
O sistema deve possibilitar que sejam informadas as refeições que o cardápio contempla, e o 
horário de início e fim destas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

37 
O sistema deve possibilitar o cadastro de restrições alimentares, para aluno com necessidade 
alimentar especial (ANAE)   
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38 

O sistema deve possibilitar que sejam informadas as receitas que farão parte do cardápio, 
por dia e refeição, de acordo com as receitas cadastradas previamente. Além disso, o sistema 
deve apresentar os valores nutricionais do cardápio do dia e deve permitir visualizar as 
receitas escolhidas para o cardápio do dia.                                                                                                              

  

39 
O sistema deve apresentar as receitas originais cadastradas previamente, e também estas 
mesmas receitas estimadas para uma quantidade de pessoas de acordo com os níveis de 
ensino para os quais o cardápio está sendo feito.                                                                                                                                                                                                            

  

40 

O sistema deve possibilitar que seja possível carregar cardápios cadastrados anteriormente, 
para o cardápio que está sendo cadastrado, para que o usuário não tenha que refazê-lo. 
Deve ser possível carregar cardápios de um mês para outro, de um mesmo cardápio, ou de 
cardápios diferentes.                                                                                                                                          

  

41 

O sistema deve possibilitar que sejam feitas avaliações nutricionais para todos os alunos da 
escola mensalmente. Informando o peso e altura dos alunos, e o sistema apresentará o IMC 
calculado para estes e suas classificações de estado nutricional.  Deve ser possível realizar a 
avaliação de todos os alunos de uma turma em uma mesma tela, ou então separadamente.                                                               

  

42 
O sistema realizando uma avaliação nutricional por aluno, deverá apresentar as informações 
da última avaliação realizada com o aluno, e o gráfico da evolução do IMC do aluno nos 
últimos anos.                                                                                                                                                                                                                                          

  

43 
O sistema a ser implantado deve possibilitar o cadastro do IMC do aluno em anos em que 
este não estava presente em alguma escola da mesma rede de ensino, para que possa ser 
feito um melhor acompanhamento do aluno.                                                                                                                                                                                                                      

44 
O sistema deve possibilitar que sejam cadastrados materiais no estoque, utilizando os 
materiais cadastrados previamente no sistema. Os materiais devem ser separados no 
estoque por tipo.                                                                                                                                                                                                                                                

  

45 Deve ser possível informar a marca do produto, e quantidade deste em estoque.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
  

46 
O sistema deve apresentar o nome dos usuários que realizaram modificações no estoque, e 
inclusive, a data e hora que as atualizações foram feitas no estoque.                                                                                                                                                                                                                                                                            

  

47 
O sistema deverá permitir realizar avaliações nutricionais nos alunos para acompanhamento 
nutricional, identificando alunos em classificações de IMC irregulares, fornecendo 
informações para adaptar a merenda escolar destes alunos.                                                     

48 
O sistema deve possibilitar o cadastro de todos os materiais utilizados nas merendas 
escolares, informando seu nome, a unidade de medida utilizada para medi-lo, seu tipo e suas 
informações nutricionais.                                                                                                                                                                                                                                 
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49 

O sistema deve possibilitar que sejam cadastradas receitas que serão utilizadas na montagem 
do cardápio. Deve ser possível que seja informado nestas o nome da receita, rendimento e 
tempo de preparo.  Além disso, deve ser possível informar os materiais utilizados e suas 
medidas, com as unidades de medida padrão ou com unidades de medida caseiras, e o modo 
de preparo da receita.                                              

  

50 
O sistema deverá apresentar os valores nutricionais das receitas de acordo com os materiais 
utilizados e suas informações nutricionais cadastradas previamente.   

  

  Portal do Professor   

51 
O sistema a ser instalado deverá permitir ao professor lançar os conteúdos ministrados nas 
aulas, conforme regras a seguir:  

  

52 O lançamento poderá ser mensal ou diário, conforme estabelecido pela escola.   
  

53 
Para o lançamento mensal o sistema deverá exibir automaticamente a quantidade de aulas 
lecionadas em cada disciplina do mês letivo acessado, exibindo a disciplina e os campos para 
se realizar os registros.  

  

54 
Para o lançamento diário o sistema deverá exibir automaticamente todos os dias letivos do 
mês selecionado, exibindo para cada dia o número de aulas lecionadas em cada disciplina, 
mais os campos para se realizar os registros. 

  

55 
O sistema a ser instalado deverá permitir ao professor lançar as observações no diário, 
conforme regras a seguir:                                          

56 

O lançamento poderá ser mensal ou diário, conforme estabelecido pela escola. Para o 
lançamento mensal o sistema deverá exibir automaticamente a quantidade de aulas 
lecionadas em cada disciplina do mês letivo acessado, exibindo a disciplina e os campos para 
se realizar os registros.   

57 
Para o lançamento diário o sistema deverá exibir automaticamente todos os dias letivos do 
mês selecionado, exibindo para cada disciplina os campos para se realizar os registros. 

  

58 
O sistema a ser instalado deverá permitir cadastrar todos os tipos de avaliações a serem 
aplicadas aos alunos, obedecendo as seguintes regras:  

  

59 
Para lançar uma nova avaliação, o sistema a ser instalado, deverá permitir buscar o 
instrumento de avaliação já cadastrado pela escola. 
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60 
O sistema a ser instalado deverá permitir criar, a critério do professor, as avaliações a serem 
aplicadas aos alunos durante todas as etapas, selecionando em qual tipo de avaliação esta 
nova avaliação se enquadra. 

  

61 
As avaliações devem ser criadas por disciplina, respeitando o ano de ensino de cada, sendo 
que, cada professor, só poderá criar as avaliações de acordo com as disciplinas e anos de 
ensino que lecionam. 

  

62 

Na criação das avaliações, o sistema a ser instalado, deverá permitir que o professor escolha 
qual etapa será aplicada a avaliação, permitindo que escolha mais de uma etapa para a 
mesma avaliação criada. Desta forma, num único procedimento, cadastrar várias avaliações, 
uma para cada etapa. 

  

63 
O sistema a instalar deverá permitir no momento do cadastro da avaliação que seja 
estabelecido pelo professor a quantidade de pontos a serem distribuídos em cada avaliação e 
a média da avaliação, caso o ano de ensino seja avaliado por pontos. 

  

64 
O sistema a ser instalado deverá permitir excluir uma avaliação, independentemente se foi 
criada para mais de uma etapa, apagando somente a avaliação acessada. 

  

65 
O sistema a ser instalado não deverá permitir que seja editado ou excluído uma avaliação, 
caso exista algum lançamento de nota vinculado àquela avaliação. 

  

66 
O sistema não deve permitir lançar uma avaliação com valor que ultrapasse o valor máximo 
de pontos da etapa.   

67 
O sistema a ser instalado deverá permitir que seja lançado as notas dos alunos para as 
avaliações previamente cadastradas, seja por pontos ou conceitos, conforme regras descritas 
abaixo:  

  

68 

Para realizar os lançamentos, o sistema a ser instalado deverá permitir aos professores que 
selecione a etapa, turma e disciplina. Ao carregar as informações da turma selecionada, o 
sistema a ser instalado deverá permitir trazer automaticamente uma listagem de todos os 
alunos da turma, por ordem de chamada, todas as avaliações cadastradas para a turma, 
etapa e disciplina selecionada, e as opções de se lançar as notas, por pontos ou conceitos, 
previamente personalizados nos cadastros do sistema. Caso o tipo de nota lançada for 
pontos, o sistema não deverá permitir que se lance valores acima da pontuação máxima da 
avaliação.    

69 
O sistema deverá marcar visualmente quais alunos estão com notas abaixo da média no 
momento da apuração.   

mailto:licitacao@cruzeirodafortaleza.mg.gov.br


Secretaria Municipal de Administração/Prefeitura Municipal de Cruzeiro da Fortaleza, Praça do Santuário, 1373 – Centro – 
Cruzeiro da Fortaleza – MG Cep: 38735-000 

Tel.:(34)3835-1222, e-mail: licitacao@cruzeirodafortaleza.mg.gov.br 

  
 

 

70 

O sistema a ser instalado deverá permitir que o professor faça a apuração das notas dos 
alunos, fechando cada etapa individualmente, conforme regras descritas abaixo: Para realizar 
a apuração, o sistema a ser instalado deverá permitir aos professores selecionar a turma, 
etapa, disciplina. Ao carregar as informações da turma selecionada, o sistema deverá exibir 
automaticamente todas as avaliações aplicadas e suas respectivas notas lançadas na etapa, 
junto com a lista dos alunos ordenada pela chamada. 

  

71 
O sistema a ser implantado deverá somar automaticamente as notas dos trabalhos e 
avaliações apresentados, preenchendo, assim, a nota ou conceito final dos alunos na etapa. 

  

72 
O sistema a ser instalado deverá permitir que os professores registrem as recuperações dos 
alunos, seja ela aplicada após cada etapa, semestral ou anual, conforme regras estabelecidas 
pela escola. 

  

73 
O sistema a ser instalado deverá permitir que os professores apurem as recuperações dos 
alunos, seja ela aplicada após cada etapa, semestral ou anual, conforme regras estabelecidas 
pela escola. 

  

74 

O sistema a ser instalado deverá permitir que se faça a apuração de todas as etapas dos 
alunos, apresentando todas as notas ou conceitos obtidos pelo aluno durante a apuração das 
notas, conforme regras descritas: Para realizar a apuração, o sistema a ser instalado deverá 
permitir se que filtre os lançamentos por turma e disciplina. Ao carregar as informações da 
turma selecionada, o sistema deverá exibir uma listagem de alunos por ordem de chamada, 
contendo todas as etapas e suas respectivas notas ou conceitos apurados. 

  

75 

O sistema a ser instalado deverá permitir que seja lançado as faltas dos alunos para todo um 
mês. A visão deverá ser o mais parecido possível com o clássico diário de papel usado para 
lançamento de falta manual, seguindo estas regras para a mesma tela: O professor poderá 
lançar as faltas somente nas turmas e disciplinas em que leciona. No lançamento de faltas, o 
sistema a ser instalado deverá permitir visualizar em uma única tela, qual a turma que será 
registrado a frequência, qual o mês que será lançado as faltas, todos os dias letivos do mês 
em que será lançado, os alunos com seus respectivos números de chamada e todas as faltas 
lançadas no mês selecionado. 

  

76 
O sistema a ser instalado deverá permitir manter uma lista de todos os alunos da turma, na 
ordem da lista de chamada, com número do aluno e o nome, demonstrando na frente, o 
registro de sua falta durante todo o mês selecionado. 

  

77 
O sistema deve permitir que seja possível lançar faltas por dia ou por disciplina, ficando a 
cargo da escola a definição de configuração de frequência para cada ano de ensino. 
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78 
Caso a configuração de frequência seja por disciplina, o sistema deverá permitir que o 
professor selecione para qual disciplina vai registrar as faltas, dentro das disciplinas que o 
professor leciona na turma. 

  

79 

O sistema a ser instalado deverá permitir ainda na mesma tela, lançar falta a todos os alunos   
ausentes da turma, em qualquer dia letivo do mês selecionado, bastando para isto, clicar no 
campo correspondente ao aluno, e, dia, ao qual deseja registrar a ausência. Neste momento, 
o sistema deverá atualizar apenas os registros que foram alterados, armazenando as 
informações no sistema automaticamente. Para voltar o registro do aluno marcado como 
ausente para presente, basta clicar no campo correspondente para o sistema alterar o 
registro do aluno, armazenando no sistema e atualizando a informação apenas do campo 
alterado.   

80 
O sistema a ser instalado deverá permitir na mesma tela, os lançamentos de faltas 
justificadas para os alunos.   

81 
O sistema a ser instalado não deve permitir registros de frequência em datas futuras ao dia 
do lançamento.   

82 

Estas atualizações de faltas, a serem feitas nesta tela, deverão atualizar apenas o campo 
onde determina a junção do dia com o aluno, sem que, para tanto, a tela realize uma 
atualização completa, ou seja, ao adicionar uma falta de cada vez, apenas as os campos 
clicados podem atualizar e modificar sua condição presença para falta e vice-versa. 

  

83 

O sistema deverá permitir aos professores registrar a ficha de acompanhamento dos alunos 
em campo de texto livre, conforme regras a seguir: O registro poderá ser feito quantas vezes 
for necessário para cada aluno. O sistema deverá apresentar a data da qual cada registro, 
feito pelos professores, foi realizado.   Os registros deverão ser feitos por etapa, de maneira 
em que o professor tenha que acessar qual etapa e para qual aluno deseja realizar o registro. 

  

84 

O sistema a ser implantado deve realizar a gestão de oportunidades em progressão parcial 
conforme determinado pelas normativas e diretrizes conforme lei nº9394 de 20 de dezembro 
de 1996, desde que preservada a sequência do currículo, observadas as normas do seu 
respectivo sistema de ensino.   

85 
Os especialistas escolares poderão visualizar todas as informações escolares dos alunos, 
contendo seus rendimentos nas disciplinas e faltas, discriminado por avaliações e resultado 
das etapas, seguindo estas regras para a mesma tela. 

  

86 O sistema deverá efetuar a gestão por turma e etapa.   

87 

O sistema deverá exibir todas as avaliações lançadas, agrupadas por disciplina, contendo 
também, o resultado final obtido pelos alunos na etapa, total de faltas na etapa e as 
porcentagens de faltas, fazendo um levantamento da possibilidade do aluno ser reprovado 
por infrequência.   
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88 
O sistema deverá permitir que se finalize a etapa verificada. Após a finalização da etapa, o 
sistema não poderá permitir que seja feita nenhuma alteração pelos professores das notas e 
faltas obtidas pelos alunos na etapa analisada.   

89 
O sistema deverá somar automaticamente as etapas, preenchendo, assim, a nota ou 
conceito final dos alunos na apuração final de todas as etapas, já considerando as 
recuperações por etapa, semestrais e finais. 

  

90 
O sistema a ser instalado deverá permitir que se faça a apuração final dos alunos, 
apresentando o consolidado das informações obtidas a partir da apuração das etapas. 

  

91 
O sistema a ser instalado deverá permitir exibir uma lista contendo os nomes dos alunos, 
número de chamada, suas respectivas notas e faltas em cada disciplina. 

  

92 

O sistema a ser instalado deverá apresentar os resultados finais dos alunos, sendo no 
mínimo: Aprovado, Aprovado P.P. (caso a escola possibilite Progressão Parcial), e Reprovado. 
Para efetuar a apuração final, o sistema deverá permitir que se filtre os lançamentos por 
turma, finalizando o lançamento de cada uma separadamente, ou mais de uma por vez. Ao 
carregar as informações da turma selecionada, o sistema deverá exibir automaticamente 
todas as disciplinas aplicadas e suas respectivas notas adquiridas na apuração de etapas. Ao 
carregar as informações da turma selecionada, o sistema deverá trazer automaticamente 
todas disciplinas juntamente com as faltas lançadas aos alunos. O sistema não deverá aceitar 
concluir uma apuração final de uma turma, sem que todas as etapas desta turma tenham 
sido apuradas previamente. 

  

93 

O sistema a ser instalado deverá permitir atender todas as regras necessárias para o 
gerenciamento das turmas EJA, diferenciando, através de anos letivos separados e com 
calendários específicos, conforme os tipos abaixo descritos:                                                                                                                                                                         
Gerenciar turmas de EJA semestrais – O calendário escolar deverá exibir somente os dias 
letivos e escolares correspondentes aos períodos de início e fim dos mesmos. 

  

94 
O sistema a ser instalado deverá permitir gerenciar todas as turmas EJA, de forma a 
preencher todos requisitos exigido pelo MEC, movimentando todo o fluxo do sistema 
solicitados nos módulos anteriores.   

95 
Gerenciar turmas de EJA Anuais – Caso o ano de ensino ultrapassa de um ano escolar para o 
outro, o sistema a instalar deverá permitir que o período letivo do ano letivo e calendário 
escolar inicie em um ano e termine no outro. 

  

mailto:licitacao@cruzeirodafortaleza.mg.gov.br


Secretaria Municipal de Administração/Prefeitura Municipal de Cruzeiro da Fortaleza, Praça do Santuário, 1373 – Centro – 
Cruzeiro da Fortaleza – MG Cep: 38735-000 

Tel.:(34)3835-1222, e-mail: licitacao@cruzeirodafortaleza.mg.gov.br 

  
 

 

96 

O sistema a ser instalado deve possuir um mecanismo de mensageria para que os 
especialistas, supervisores, pedagogos consigam entrar em contato com os demais 
professores via sistema para realizar uma orientação/cobrança. Este serviço de mensageria 
deve possibilitar o envio e resposta entre ambas as partes remetente e destinatário. O 
serviço deve realizar o controle como se fosse uma troca de e-mails, sendo registrado data, 
hora e o responsável pelo envio.   

  Secretaria Escolar   

97 

O sistema deverá permitir lançar a ficha individual dos alunos que vieram de escolas dentro 
ou fora da rede de utilização do sistema. Caso o aluno possuir transferências no sistema, 
dentro do ano letivo, e para o mesmo ano de ensino da matrícula atual do aluno, o sistema 
deverá possibilitar que a ficha individual do aluno vinda da escola anterior seja exibida com 
todas as informações lançadas para o aluno.  

  

98 

Caso o secretário escolar carregue as informações vindas da outra escola, o sistema deverá 
transcrever estas informações nos campos de lançamento da ficha individual do aluno. 
Quando a ficha individual do aluno for carregada, o sistema deverá exibir as notas deste nos 
devidos campos da funcionalidade gestão de faltas e notas, e diário escolar. Caso o secretário 
não carregue as informações vindas da outra escola, o sistema deverá permitir lançar o nome 
da escola, cidade da escola, data da transferência, dias letivos anuais, dias letivos cursados, 
carga horária anual, carga horária cursada, faltas/horas, e os valores obtidos nos processos 
avaliativos, divididos por disciplina.  

  

99 

Para o lançamento dos valores obtidos nos processos avaliativos finais das etapas, o sistema 
deverá exibir as disciplinas que compõem o quadro curricular de acordo com o ano de ensino 
da matrícula do aluno, e as etapas cadastradas no calendário escolar, gerando uma tabela 
com as etapas nas colunas e as disciplinas nas linhas.  

  

100 
O sistema não deverá permitir lançar notas acima do valor da etapa cadastrada no calendário 
escolar.   

101 

O sistema deverá permitir a impressão do histórico escolar do aluno, conforme modelo 
previamente configurado. Deverá ser possível escrever informações em texto livre. Deverá 
ser possível buscar dados armazenados no sistema que serão utilizados no histórico, 
contendo no mínimo o nome da escola e endereço da escola; nome do aluno, sexo, data de 
nascimento, naturalidade, filiação, último ano cursado, último ano de ensino cursado, ID 
INEP, e nível de ensino; todas as informações de desempenho final obtidos pelo aluno, 
separado por ano de ensino e disciplina; Ano de conclusão de cada ano de ensino cursado; 
quantidade de dias letivos de cada ano de ensino cursado; nome da escola que cursou cada 
ano de ensino; e município e estado da escola que cursou cada ano de ensino. Todos os 
dados armazenados no sistema que serão utilizados para elaboração do histórico escolar 
deverão ser mapeados e documentados.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
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102 
O sistema deverá permitir que seja registrado manualmente o histórico escolar dos alunos 
que possuem registros antes da implantação do sistema, ou que vieram de fora da rede de 
ensino.  

  

103 
O secretário escolar deverá selecionar o nível de ensino e ano de ensino que irá registrar, 
informar a escola de origem, ano, data de conclusão, dias letivos cursados, carga horária 
anual e total anual de faltas em horas.  

  

104 
O total anual poderá ser automaticamente preenchido caso o histórico escolar possuir as 
faltas registradas separadamente por disciplina.  

  

105 

O secretário escolar poderá registrar qualquer observação vinda no histórico escolar. O 
secretário escolar poderá registrar todas as disciplinas cursadas pelo aluno, informando para 
cada uma sua respectiva carga horária, quantidade de faltas em horas e o desempenho 
obtido na matéria.  

  

106 
Após o preenchimento manual do histórico escolar, o secretário poderá realizar sua 
impressão, conforme modelo previamente configurado.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

  

107 

O sistema a ser instalado deverá permitir emitir o boletim escolar do aluno, gerando com 
base nas informações inseridas através dos lançamentos de notas e faltas, o resultado obtido 
pelo aluno nas disciplinas e as faltas obtidas em cada etapa, inclusive o resultado final dos 
alunos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

  

108 
O sistema a ser instalado deverá permitir emitir a matrícula dos alunos que entraram a 
escola.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

109 

O sistema deverá permitir a impressão da ATA de resultado final de todas as turmas da 
escola, contendo o cabeçalho com no mínimo o nome da escola, ano letivo, data de 
encerramento do ano letivo, ano de ensino da turma, nome da turma, dias letivos 
trabalhados na turma, e carga horária anual.  A ATA também deverá exibir uma relação de 
todos os alunos que estudaram na turma, contendo no mínimo o nome, data de nascimento, 
desempenho e faltas obtidas em cada disciplina, total de faltas horas, e sua situação final.  

  

110 O sistema deverá permitir registrar observações na ATA.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

111 
O sistema a ser instalado deverá apresentar relatórios para facilitar a análise das 
informações, contendo no mínimo os descritos abaixo:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  

112 
Relatório descritivo de todas as turmas das escolas, contendo o nome dos alunos, e para 
cada aluno seu respectivo ID INEP, se utiliza transporte escolar, se estuda em algum projeto, 
se possui alguma necessidade especial, e qual a sua situação final no ano letivo.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
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113 
Relatório descritivo de todos os alunos da escola que possuem necessidades especiais, 
contendo o nome do aluno, ID INEP, Turma e qual a necessidade especial que possui.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  

114 
Relatório descritivo de todos os alunos da escola que possui transporte escolar, contendo o 
nome do aluno, turma que estuda, e se o transporte é estadual ou municipal.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

  

115 O sistema deverá conter relatório de idade dos alunos matriculados.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
  

116 O sistema deverá conter relatório de alunos que recebem bolsa família.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             
  

117 O sistema deverá conter relatório de alunos por ano de ensino.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
  

118 O sistema deverá conter relatório de alunos matriculados.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

119 O sistema deverá conter relatório de aniversariantes por período.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
  

120 O sistema deverá conter relatório de movimentação por aluno. 
  

121 O sistema deverá conter relatório de renovação de matrícula.   

122 O sistema deverá conter relatório de ficha de acompanhamento. 
  

123 O sistema deverá conter relatório de livro de matrícula.   

124 O sistema deverá conter relatório histórico de ficha individual. 
  

125 O sistema deverá conter relatório de ata de matrícula inicial.   

126 O sistema deverá conter relatório de alunos por Cor/Raça.   

127 O sistema deverá conter relatório de alunos por Sexo.   

128 O sistema deverá conter relatório de requerimento de matrícula. 
  

129 O sistema deverá conter relatório de profissionais por cargo.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

130 O sistema deverá conter relatório de professores por ano de ensino.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
  

131 O sistema deverá conter relatório de Turmas e seus respectivos tipos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
  

132 O sistema deverá conter relatório de alunos enturmados em cada turma.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
  

133 
O sistema a ser instalado deve possibilitar a visualização de alguns relatórios em formato de 
gráficos, sendo utilizado BI (Business Intelligence)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

  

134 
O sistema a ser instalado deverá permitir iniciar o processo de transferência pelo registro de 
saída do aluno.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
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135 
O sistema a ser implantado deve possibilitar o registro de saída sendo ele o motivo de 
desistência.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

136 
O sistema deverá permitir que seja configurado qual o modelo de histórico escolar será 
utilizado para cada nível de ensino, imprimindo os históricos nas escolas conforme modelos 
definidos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

  

137 

O sistema deverá permitir exibir automaticamente após seus lançamentos, todas as etapas, 
eventos, recessos, feriados nacionais e municipais, durante o ano letivo, bem como, destacar 
diferenciadamente as etapas, eventos, recessos, feriados e qualquer outra atividade inclusa 
dentro do calendário.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

  

138 
O sistema deverá permitir a secretaria da escola configurar as recuperações trabalhadas na 
escola.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

139 
Ao selecionar uma turma já cadastrada o sistema deverá apresentar as disciplinas pré-
estabelecidas no quadro curricular. Para cada disciplina o sistema deverá apresentar opção 
de escolha somente professores que podem lecionar a respectiva disciplina.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

  

140 
O sistema não poderá mostrar, como opção de vínculo com a disciplina, professores que não 
lecionam na escola a disciplina selecionada.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

  

141 
O sistema a ser instalado deverá permitir selecionar várias disciplinas a um mesmo professor, 
desde que as disciplinas sejam aptas ao professor lecionar.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

  

142 
O sistema a ser instalado deverá permitir que o usuário marque quais os alunos solicitaram a 
renovação de matrícula para o próximo ano letivo. Os alunos poderão ser marcados para 
renovação a qualquer momento, independente dos alunos possuírem resultado final. 

  

143 

O sistema a ser instalado deverá armazenar a data início do quadro e estabelecer a data fim 
do quadro de horário antecessor, caso exista algum vigente, e a partir deste instante, o 
sistema deverá utilizar este novo quadro de horário para esta turma como oficial, mantendo 
armazenado o quadro antigo, com todas as informações já registradas para ele.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  

144 
O sistema a ser instalado deverá permitir que se lance faltas apenas a quadros de horários 
finalizados, respeitando seus períodos de vigência.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

  

145 
O sistema a ser instalado deverá permitir a visualização cronológica de todos quadros de 
horários, por turma, exibindo o quadro de horário completo (dia, horário disciplina), com 
seus períodos de vigência.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
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146 
O sistema deverá permitir que seja registrado quadros de horários específicos para sábados e 
domingos letivos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

147 
O sistema deverá permitir que em uma turma diversificada poderá ter mais de uma atividade 
complementar ou educação especial, conforme regras estabelecidas pelo Educacenso.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

  

148 
O sistema deverá permitir que para cada atividade complementar ou especial, o secretário 
poderá vincular um profissional ou monitor de atividade complementar.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

  

149 
O sistema deverá permitir que o secretário escolar poderá definir se a turma é de atividade 
complementar ou de atendimento educacional especializado (AEE).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

  

150 O secretário escolar poderá definir se a turma trabalha com o projeto mais educação.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
  

151 O sistema a ser instalado deverá permitir gerenciar os quadros de horários dos professores.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
  

152 
O sistema deve possuir mecanismo para realizar o cadastro de instrumento de avaliações a 
serem utilizadas no cadastro das avaliações que serão aplicadas para os alunos;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  

153 
O sistema deverá permitir que se registrem ocorrências para qualquer aluno ou profissional 
escola, contendo no mínimo a data da ocorrência, nome completo do envolvido, e a 
descrição do ocorrido.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

  

154 
O sistema deverá possibilitar o registro de afastamento do profissional, sendo necessário 
informar o profissional, data início e fim, a escola e/ou se está afastando em âmbito 
municipal e o motivo/descrição do afastamento.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

  

155 
O sistema deverá permitir o registro de falta do profissional, sendo possível registrar a data 
da falta e se a falta foi justificada ou não.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

  

156 
O sistema a ser instalado deverá permitir gerar diversos relatórios de gerenciamento e 
documentos necessários à secretaria das escolas, aos alunos e à Secretaria Municipal de 
Educação. 

  

157 

O sistema a ser instalado deverá permitir condicionar o aluno ao próximo ano letivo de 
acordo com a sua situação final, efetuada na apuração final, ficando a cargo do sistema 
analisar se o aluno foi aprovado e renovar sua matrícula automaticamente no próximo 
período ou para o mesmo período, caso tenha sido reprovado.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
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158 
O sistema a ser instalado deverá permitir inserir o aluno em determinada turma, levando em 
consideração a capacidade da turma, seguindo estas regras na mesma tela:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

  

159 
Para efetuar a enturmação, o sistema deverá permitir selecionar uma Turma Regular ou 
Diversificada, onde será exibido todos os alunos a enturmar, os já enturmados, a capacidade 
da turma, a quantidade de alunos enturmados e a quantidade disponível para enturmar.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

  

160 
No caso dos alunos a serem enturmados, o sistema deverá exibir somente alunos cuja 
matrícula seja do mesmo ano de ensino da turma escolhida.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

  

161 
O sistema deverá permitir escolher para cada ano de ensino se o lançamento de conteúdos 
ministrados e observações serão diários ou mensais.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

  

162 

O sistema a ser instalado deverá permitir gerar o diário escolar completo, incluindo as 
informações da data de admissão dos alunos que entraram após o período de efetivação das 
matrículas, se foram admitidos por remanejamentos ou reclassificações ocorridos na escola 
ou se foram através de transferências; informações da data de eliminação dos alunos que 
saíram antes do término do período letivo, se foram eliminados por remanejamentos ou 
reclassificações ocorridos na escola, através de transferências ou de abandono por parte do 
aluno.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

  

163 

O sistema a ser instalado deverá gerar o mapa de apuração de frequência, preenchendo 
automaticamente os registros de frequência dos alunos, conforme lançamento de faltas. Este 
registro inicia a contagem da frequência do aluno a partir de sua data de admissão, 
ignorando os dias anteriores à sua entrada na escola. A frequência para de ser contabilizada 
a partir da data de eliminação do aluno, ignorando os dias posteriores à sua saída na escola.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

  

164 
O sistema a ser instalado deverá gerar o registro de conteúdos ministrados e observações, 
exibidos mensalmente ou diariamente conforme configurado na resolução.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

  

165 O sistema a ser instalado deverá permitir que se realize a reclassificação de alunos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
  

166 
Para realizar a reclassificação, o sistema a ser instalado deverá permitir pesquisar o aluno 
que sairá e a turma de destino na qual o aluno entrará.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

  

167 
No caso da reclassificação, o sistema deverá exibir na turma de destino, somente turmas que 
sejam de anos de ensino superiores ao da turma de origem.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
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168 
Após efetuar a reclassificação, todas as notas e faltas compatíveis com a turma de destino 
devem ser exibidas em seus devidos lugares.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

  

169 
Após efetuar a reclassificação, o diário escolar da turma de origem deverá exibir os alunos 
reclassificados com seus devidos status à frente do nome, com os dias letivos sucessores à 
reclassificação visualmente inabilitados no momento de lançamento de frequência.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

  

170 
O sistema deverá permitir que em cada disciplina vinculada ao quadro curricular deverá ser 
configurada para aceitar lançamento de pontos ou conceitos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

  

171 
O sistema deverá permitir que em um mesmo quadro curricular poderá ter lançamento de 
pontos e conceitos para disciplinas distintas. As disciplinas poderão trabalhar com conceitos 
diferentes dentro do mesmo quadro curricular.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

  

172 
O sistema a ser instalado deverá gerar o diário em formato A4, que permita a impressão em 
retrato ou paisagem por qualquer impressora que aceite este tipo de papel.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

  

173 

O sistema deverá emitir declaração de ensino para os alunos que estão matriculados nas 
escolas, contendo no mínimo o nome do aluno, filiação, data de nascimento, turma, ano de 
ensino, horário na qual estuda, e um histórico de frequência mensal para comprovar sua 
presença em sala de aula. Este histórico de frequência deverá exibir a quantidade de faltas 
mensais que o aluno teve, seu percentual de frequência mensal, e o percentual de frequência 
global.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

174 
O sistema deverá emitir declaração de conclusão para os alunos que finalizaram o ano letivo 
nas escolas, contendo no mínimo o nome do aluno, filiação, data de nascimento, turma, e 
ano de ensino.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

  

175 
O sistema a ser instalado deverá emitir a declaração de transferência para ser assinada pelo 
responsável do aluno que solicitou a transferência.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

  

176 

O sistema a ser instalado deverá permitir emitir a ficha individual de cada aluno transferido 
no sistema, gerando com base nas informações inseridas através dos lançamentos de notas e 
faltas, uma ficha de avaliação no qual irá conter informações pessoais do aluno, informando 
na grade curricular, os dias letivos anuais, dias letivos cursados pelo aluno, a carga horária 
anual, a carga horária cursada, faltas em horas e a as notas obtidas pelo aluno até sua 
transferência.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

177 
O sistema a ser instalado deve possibilitar que uma turma possua vários quadros de horários, 
desde que as datas início e fim, do quadro de horário, não conflitem com outros quadros da 
mesma turma.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  

mailto:licitacao@cruzeirodafortaleza.mg.gov.br


Secretaria Municipal de Administração/Prefeitura Municipal de Cruzeiro da Fortaleza, Praça do Santuário, 1373 – Centro – 
Cruzeiro da Fortaleza – MG Cep: 38735-000 

Tel.:(34)3835-1222, e-mail: licitacao@cruzeirodafortaleza.mg.gov.br 

  
 

 

178 

O sistema a ser instalado deverá permitir que se visualize, numa lista, na mesma tela do 
quadro de horário, todas as disciplinas que ainda não foram definidas no quadro de horário, 
com suas respectivas quantidades de aulas permitida no quadro curricular e quantidades já 
adicionadas no quadro.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

  

179 
A quantidade de disciplinas e suas respectivas quantidades de aulas a serem lançadas no 
quadro de horário deverá seguir exatamente a quantidade já cadastrada no quadro 
curricular.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

  

180 
O sistema a ser instalado deverá permitir que se visualize todas as disciplinas lançadas em 
seus respectivos dias vinculados, na ordem da semana, de segunda a sexta, na sequência de 
seus horários.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

  

181 

Para que o quadro de horário possa ser utilizado para lançamento de faltas e demais serviços 
que necessitem deste, no restante do sistema, todas as disciplinas deverão ser devidamente 
alocadas nos seus respectivos dias e horários, formando assim o quadro de horário oficial da 
turma.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

  

182 
Após confirmar a enturmação, o sistema deverá atualizar automaticamente as informações 
da quantidade de alunos enturmados e a disponibilidade da turma.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

  

183 Ao selecionar um aluno, o sistema deverá exibir seu nome, data de nascimento e filiação.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
  

184 

Caso a turma selecionada seja do tipo diversificada, o sistema deverá permitir efetuar a 
enturmação de alunos da própria escola, seguindo o mesmo fluxo da turma regular, com a 
diferença de permitir enturmar em várias turmas diversificadas, desde que não tenha 
conflito de horários entre as turmas regulares e diversificadas na qual já estava enturmado.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

  

185 

O sistema a ser instalado deverá permitir que se desvincule alunos de suas respectivas 
turmas, seguindo estas regras para a mesma tela: Para efetuar a desenturmação, o sistema a 
ser instalado deverá permitir selecionar se será para uma Turma Regular ou Diversificada.  
Após selecionado o tipo da turma, deverá permitir a pesquisa da turma, exibindo na mesma 
tela todos os alunos enturmados com seus respectivos números de chamada, data de 
nascimento e pelo menos o nome da mãe. O sistema a ser instalado deverá permitir que 
desenturme vários alunos em um único procedimento. Para efetuar a desenturmação, não 
pode haver lançamentos para o aluno, permitindo assim, que seja alterado. 

  

186 
O sistema a ser instalado deverá permitir a troca de alunos entre turmas, desde que os anos 
de ensinos das turmas sejam exatamente os mesmos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
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187 

Para realizar o remanejamento, o sistema a ser instalado deverá permitir selecionar o aluno 
que sairá, e a turma de destino na qual o aluno entrará. No caso do remanejamento, o 
sistema deverá exibir na turma de destino, somente turmas que sejam do mesmo ano de 
ensino da turma de origem, com exceção da mesma. Ao selecionar um aluno, o sistema 
deverá exibir seu nome, data de nascimento e o nome da mãe. Para concluir o 
remanejamento deve-se informar uma data na qual ele ocorreu. Após efetuar o 
remanejamento, todas as notas e faltas compatíveis com a turma de destino devem ser 
exibidas em seus devidos lugares.  

  

188 
Após efetuar o remanejamento, o diário escolar da turma de origem deverá exibir os alunos 
remanejados com sua devida situação à frente do nome, com os dias letivos sucessores ao 
remanejamento visualmente inabilitados.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

  

189 
No caso dos alunos a serem enturmados, após selecionar um aluno para enturmar, o sistema 
o deverá exibir, instantaneamente, na lista de enturmados.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

  

190 

No diário da turma de destino deverá ser exibido os dias anteriores ao remanejamento 
visualmente inabilitados. Após efetuar os remanejamentos, o sistema não poderá permitir 
que se efetue qualquer tipo de lançamento para os alunos remanejados na turma de origem, 
inclusive faltas e notas. O aluno poderá ter mais de um remanejamento.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

  

191 
O sistema a ser instalado deverá permitir registrar o falecimento dos alunos.  Após efetuar o 
registro do falecimento, o sistema deverá exibir no diário escolar os dias letivos sucessores 
ao falecimento visualmente inabilitados.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

  

192 
O secretário escolar poderá vincular o profissional responsável pela turma diversificada, onde 
este profissional deverá ser previamente cadastrado no sistema.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

  

193 O sistema deverá permitir configurar recuperações apenas após cada etapa.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
  

194 O sistema deverá permitir configurar recuperação como anual.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
  

195 O sistema deverá permitir configurar recuperações como semestrais.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
  

196 
Os eventos terão validade somente no Calendário Acadêmico no qual foi cadastrado, não 
podendo ser visualizado em outros anos letivos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

  

197 
O sistema a ser instalado deverá permitir que se vincule os professores às suas respectivas 
turmas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
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198 
O sistema a ser instalado deverá gerar a avaliação de desempenho dos alunos, preenchendo 
automaticamente os registros de notas, incluindo o resultado bimestral, conforme lançado 
no sistema.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

  

199 

O sistema a ser instalado deverá gerar a avaliação de desempenho anual dos alunos, 
preenchendo automaticamente os registros de notas da apuração das etapas, incluindo o 
resultado final dos alunos e o total de faltas/horas acumulado durante o ano letivo, 
conforme lançado no sistema.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

  

200 
O sistema deverá permitir cadastrar os quadros curriculares, informando as disciplinas que 
serão trabalhadas em cada ano de ensino.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

  

201 
O sistema deverá permitir que seja cadastrado vários quadros curriculares para cada ano de 
ensino, contemplando principalmente as turmas de ensino parcial e integral. Todas as 
disciplinas vinculadas aos quadros devem conter a quantidade de aulas semanais.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

  

202 
O sistema deverá calcular automaticamente e exibir para cada disciplina do quadro curricular 
sua respectiva carga horária semanal.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

  

203 
No diário da turma de destino deverá ser exibido os dias anteriores à reclassificação 
visualmente inabilitados no lançamento de frequência.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  

204 

O sistema deverá permitir que na escola possa ser configurada, por ano de ensino, qual a 
regra a ser aplicada nas recuperações onde poderá prevalecer a nota da recuperação 
independente da nota obtida pelo aluno na etapa, ou o sistema analisar qual das duas notas 
é de maior valor e considerá-la como sua nota final.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

  

205 
O sistema deverá permitir que a escola configure, por ano de ensino, nas recuperações 
cadastradas se a nota recuperada do aluno poderá ser superior ao valor da média aplicada na 
etapa, semestre, ou do ano letivo, conforme tipo de recuperação.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

  

206 
O sistema deverá permitir que todos os anos de ensino tenham processos avaliativos 
independentes, que podem ser através de pontos, conceitos, pontos e conceitos, ou 
porcentagens.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

  

207 
O sistema deverá conhecer a idade ideal para o aluno está frequentando determinado ano 
de ensino.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

208 
O sistema deverá permitir que o ano de ensino seja configurado para lançamento de faltas 
por dia ou por matéria.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
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209 
Após efetuar as reclassificações, o sistema não poderá permitir que se efetue qualquer tipo 
de lançamento para os alunos reclassificados na turma de origem, inclusive faltas e notas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

  

210 
O sistema a ser instalado deverá permitir gerar transferências dos alunos e emitir todos os 
documentos necessários para realização das mesmas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

  

211 
O sistema a ser instalado deverá permitir, antes de efetuar a transferência, exibir ficha 
individual do aluno a transferir, informando as notas e faltas no corrente ano.  

  

212 
Caso as informações da ficha individual estiverem incompletas, o sistema permitirá ao 
secretário escolar realizar a solicitação de transferência, emitindo apenas a declaração de 
transferência.  

  

213 
Os alunos em solicitação de transferência poderão ser matriculados nas escolas de destino, 
mantendo pendente apenas a ficha individual.  

  

214 
Os secretários escolares deverão ser notificados dos alunos que estão com solicitação de 
transferência em aberto.    

215 
Após solicitar a transferência, o sistema a ser instalado deverá disponibilizar para impressão 
os documentos de Declaração de Transferência e a Ficha Individual do aluno contendo suas 
notas, faltas e informações curriculares.  

  

216 
Após efetuar a transferência, o diário escolar no sistema exibirá o aluno transferido com seu 
devido status à frente do nome, com os dias letivos sucessores a transferência visualmente 
inabilitados.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

  

217 
O sistema a ser implantado deve possuir processos para realizar a saída do aluno da escola 
mediante seu respectivo tipo de saída.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

  

218 
O sistema deverá permitir configurar recuperações após cada etapa mais uma recuperação 
anual.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

219 O sistema deverá permitir configurar recuperações semestrais mais uma recuperação anual.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
  

220 
As recuperações deverão ser inseridas dentro do calendário escolar para registrar suas datas 
de aplicação. A escola deverá configurar os pontos distribuídos e média de aprovação de 
cada recuperação.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             
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221 
O sistema deverá conhecer quais os anos de ensino que trabalham com cada recuperação 
cadastrada, não aplicando recuperação para turmas que não participam de todas ou 
determinadas recuperações.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

  

222 

O sistema deverá permitir lançar no calendário acadêmico todos os eventos que poderão ser 
utilizados pelas unidades escolares durante o ano letivo. Os eventos deverão ser do tipo 
Escolar, Férias, Planejamento Interno, Recesso, Censo Escolar, e Serviço Interno, no qual irá 
influenciar na elaboração e contagem de dias do calendário escolar e de toda documentação 
escolar dos alunos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

  

223 
O sistema a ser instalado deverá permitir registrar o abandono dos alunos que estejam 
dentro dos critérios, conforme quantidade de faltas registradas consecutivamente.  

  

224 
Após efetuar o registro do abandono, o sistema deverá exibir no diário escolar o aluno que 
deixou de frequentar com seu devido status à frente do nome, com os dias letivos sucessores 
ao abandono visualmente inabilitados.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

  

225 
O sistema deverá permitir gerenciar as turmas regulares das escolas, vinculando-as a seu 
respectivo ano de ensino, modalidade de ensino, turno e sala. As turmas poderão ser da 
modalidade ensino regular, educação especial, EJA, ou de educação profissional.  

  

226 
As turmas poderão ter o tipo de atendimento diferenciado, como classe hospitalar, unidade 
prisional, ou unidade de educação socioeducativa.  

  

227 O secretário escolar poderá escolher os dias da semana que a turma é trabalhada na escola.  
  

228 
O secretário escolar poderá escolher qual o quadro curricular que será trabalhado com a 
turma, caso exista mais de um quadro para o ano de ensino escolhido.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

  

229 
O sistema deverá permitir informar a sala em que as aulas da turma serão ministradas, 
contendo sua respectiva capacidade.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

  

230 

O sistema deverá permitir gerenciar as turmas diversificadas das escolas, vinculando-as a 
suas respectivas Atividades Complementares ou especiais, regularizadas e previstas pelo 
MEC. Será utilizado as regras de importação do Educacenso para análise destes dados. 
Deverá constar a hora inicial e final desta turma diversificada e quantas vezes esta turma será 
trabalhada por semana.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

  

231 O sistema deverá permitir que a Escola cadastre e personalize a resolução vigente.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 
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232 
O sistema deverá permitir que seja configurado qual o modelo de ficha individual será 
utilizado para cada ano de ensino, imprimindo as fichas nas escolas conforme modelos 
definidos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

  

233 
O sistema deverá permitir que as Escolas cadastrem os calendários acadêmicos que serão 
utilizados no ano letivo.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

234 
Para gerar o calendário acadêmico o sistema deverá permitir lançar os períodos letivos e 
escolares de vigência.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

235 
O sistema deverá permitir a criação de calendários por anos de ensino, através da 
nomenclatura específica do município, permitindo que se vincule um ou vários anos de 
ensino, respeitando o começo e fim de cada período determinado pela SME.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

  

236 
O sistema não poderá permitir que no mesmo calendário escolar se vincule mais que uma 
vez o mesmo ano de ensino.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

  

237 

O sistema deverá garantir que todos os processos referentes ao lançamento de notas e faltas 
deverão identificar entre vários calendários escolares, qual o correspondente ao seu ano de 
ensino e validar as datas utilizadas para não ultrapassar os valores das etapas bem como os 
dias letivos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

238 
O sistema mostrará, numa mesma tela, o calendário completo do período letivo, mostrando 
apenas os meses vigentes de acordo com ano letivo selecionado, destacando os eventos, 
etapa, feriados, recessos, mostrar também, nesta mesma tela, as legendas destes.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

  

239 

O sistema deverá permitir a visualização no calendário, todos os feriados previamente 
cadastrados no ano letivo logado. Quando apontar o mouse para o dia de um feriado 
específico, o sistema deverá apresentar a descrição do feriado, sem necessidade de nenhum 
clique para tal ação.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

  

240 

Na visualização do calendário, após ter gerado o calendário, o sistema deverá permitir o 
lançamento de todas as etapas pertencentes ao calendário, bastando para isto, selecionar 
visualmente no calendário, as datas correspondentes ao início e fim da etapa escolar e lançar 
as informações referentes ao valor total da nota na etapa e a média para aprovação.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

  

241 

Na visualização do calendário, o sistema deverá permitir o lançamento de todos os eventos 
pertencentes ao calendário, bastando para isto que selecione visualmente no calendário, as 
datas correspondentes ao início e fim do evento escolar, e informe a descrição e o tipo de 
evento.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
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242 
O sistema deverá permitir adicionar vários auxiliares ou assistentes educacionais, conforme 
necessidade da turma. Os auxiliares e assistentes educacionais não deverão ter vínculo com 
disciplinas, conforme regras estabelecidas pelo Educacenso.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

  

243 
O sistema a ser instalado deverá permitir que seja feito o cadastro do aluno contendo todos 
os dados necessários pela Escola/SME e pelo MEC.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

  

244 

O sistema deverá permitir que seja cadastrado as informações exigidas pelo Educacenso, 
conforme último censo escolar: INEP, atendimento escolar diferenciado, deficiências, e 
demais informações conforme exigências do último Educacenso. Será utilizado as regras de 
migração do Educacenso para avaliar a correta regra do sistema a ser instalado. Para o 
preenchimento do endereço do Aluno, o sistema a ser instalado busca informações do 
cadastro de endereço no próprio sistema.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

  

245 
O sistema a ser instalado deverá permitir efetuar a matrícula dos alunos em suas escolas, 
vinculando, esse, a um ano de ensino e seu turno.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

  

246 

O sistema deverá possibilitar que sejam cadastradas informações da situação do aluno, 
dados anteriores do aluno caso tenha vindo de outra escola, contendo campo de observação 
para preenchimento de alguma informação complementar ou observação necessária para 
escola.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

  

247 
O sistema a ser instalado deverá permitir informar os documentos do aluno apresentados na 
matrícula.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

248 

O sistema a ser instalado deverá permitir informar o transporte escolar do aluno conforme 
último leiaute de migração do Censo Escolar. Caso o aluno possua informações de transporte 
escolar no ano letivo anterior, o sistema deverá informar que o aluno utilizava transporte, 
em sua nova matrícula.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

  

249 
O sistema a ser instalado não deverá permitir matricular um aluno que já esteja com 
matrícula ativa em outra escola no mesmo ano letivo.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  

250 
Ao efetuar a matrícula o sistema permitirá imprimir a matrícula preenchida do aluno, 
contendo todas as informações de matrícula deste.         

  

  Secretaria Municipal de Educação   
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251 
O sistema a ser instalado deverá permitir manter um cadastro de profissionais completo, 
com CPF e Telefone obrigatório, incluindo todas as exigências de ensino necessárias para a 
migração dos dados para o Educacenso.  

  

252 
Será utilizado as regras de migração do Educacenso para avaliar a correta regra do sistema a 
ser instalado.    

253 
A lista das entidades de ensino e de cursos, que deverão ser selecionadas para o cadastro de 
profissional, quando o mesmo tiver curso Superior Completo ou Superior Incompleto, deverá 
estar atualizado com a lista do último Educacenso.  

  

254 
O sistema a ser instalado deverá permitir aceitar tipos de formação escolar para os casos de 
Superior Completo e Superior Incompleto, conforme exigência de quantidade máxima 
especificado no Educacenso. 

  

255 

O sistema deverá permitir realizar a lotação dos profissionais a disposição da Secretaria 
Municipal de Educação, permitindo selecionar o profissional previamente cadastrado e 
lançar no mínimo as informações de situação funcional, tipo de contratação, data de 
admissão, data de desligamento, número de matrícula e cargo.  

  

256 
A situação funcional define se o usuário é um profissional ativo no momento ou não, 
portanto seus possíveis valores é “Sim” ou “Não”.  

  

257 
Os possíveis tipos de contratação devem ser “Efetivo”, “Contrato Temporário”, “Contrato 
Terceirizado”, e “Contrato CLT”.  

  

258 
Os cargos disponíveis para seleção devem ser os previamente cadastrados por meio da 
funcionalidade de “Cargo e Função”. Caso o tipo de contratação seja “Efetivo”, o sistema não 
deve possibilitar que seja informado uma data fim de contratação. 

  

259 
O sistema deve possibilitar que a Secretaria Municipal de Educação realize o vínculo das 
lotações em ativo dos profissionais, com uma ou mais unidades escolares cadastradas.  

  

260 
O usuário deve informar no vínculo a data em que este está sendo realizado, a sua situação 
funcional, o cargo, carga horária de trabalho semanal, e disciplinas e anos de ensino em que 
o profissional pode trabalhar.   
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261 
A situação funcional define se o usuário é um profissional ativo no momento ou não, 
portanto seus possíveis valores é “Sim” ou “Não”.  

  

262 
Os cargos disponíveis para seleção devem ser os previamente cadastrados por meio da 
funcionalidade de “Cargo e Função”.  

  

263 
As disciplinas e anos de ensino apresentados para seleção devem ser os previamente 
cadastrados no sistema, e só devem ser apresentadas caso o cargo do profissional seja 
professor. 

  

264 
O sistema deverá permitir registrar todos os tipos de licença e férias, regulamentando a 
quantidade de dias de afastamento. 

  

265 

O sistema deverá permitir lançar informações cadastrais da SME, incluindo sua localização, 
CNPJ, gestores atuais, e ainda a inclusão do Brasão do Município e a Logo utilizada na atual 
administração. Estas imagens importadas para o sistema devem ser automaticamente 
alteradas e poderão ser exibidas nos relatórios que o sistema gerar. 

  

266 

O sistema deverá permitir cadastrar todos os dados relacionados à escola, bem como 
informações pertinentes da situação de funcionamento, órgão regional de ensino, diretor 
atuante, e todas as informações de infraestrutura da escola, preenchendo todos os requisitos 
necessários para geração do arquivo de migração ao Educacenso, conforme leiaute de 
migração do último Censo Escolar. 

  

267 
O sistema deverá permitir lançar todos os turnos utilizados pelas escolas. Cada unidade 
escolar terá seus turnos com suas respectivas horas de início e fim. 

  

268 
O sistema deverá apresentar todos os níveis de ensino utilizados na rede municipal de 
educação.   

269 
O sistema deverá apresentar todas as disciplinas de acordo com a Base Nacional Comum, 
estabelecida pelo MEC, incluindo as partes diversificadas, formações específicas e 
complementares do município. 

  

270 
Todas as disciplinas deverão ser vinculadas com seus respectivos códigos, de acordo com as 
exigências da migração para o sistema do Educacenso. 

  

271 
Para complementar a configuração de disciplinas, o sistema deverá permitir cadastrar uma 
nomenclatura usada pela Secretaria Municipal de Educação em cada matéria, e opção para 
abreviação do nome desta. 
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272 
O sistema deverá permitir cadastrar os tipos de conceito que poderão ser utilizados pela 
Escola para aplicar os processos avaliativos. 

  

273 

O sistema deverá apresentar todos os anos de ensino exigidos pelo MEC, de acordo com a 
base nacional comum. O sistema deverá permitir que seja informado, na configuração do ano 
de ensino, qual o seu ano de ensino anterior, criando uma relação das etapas de ensino na 
qual o aluno deverá estudar. Todos os anos de ensino deverão pertencer a um nível de 
ensino previamente cadastrado no sistema. 

  

274 
O sistema deverá permitir cadastrar os anos letivos com seu respectivo período letivo, 
utilizado para elaboração de calendários escolares e separação de modalidades de ensino. 

  

275 
 O sistema deverá permitir vincular cada ano letivo às unidades escolares que poderão 
utilizá-los.    

276 
O sistema deverá permitir que se lance vários anos letivos para um mesmo ano, permitindo 
assim, que separe todas as modalidades de ensino pertencentes ao ano, como as 
modalidades EJA semestrais.  

  

277 

O sistema deverá permitir lançar um ano letivo em qualquer período de data, independente 
do mês ou ano, podendo iniciar no meio de um ano e terminando em outro. Todas as 
informações que são únicas e exclusivas do período escolar do aluno, deverão ser vinculadas 
ao ano letivo que foi cadastrado. 

  

278 
O sistema deverá possibilitar o cadastro das competências gerais da BNCC que poderão ser 
usadas em ficha de desempenho da educação infantil, ficha de acompanhamento e nos 
conteúdos ministrados. 

  

279 
No cadastro deverá ser possível informar a etapa de ensino e ano de ensino da qual a BNCC 
cadastrada corresponde. Além do código e descrição da BNCC. 

  

280 
O sistema a ser instalado deve possuir dashboards com dados referentes as escolas da rede, 
sendo apresentado a quantidade de escolas e seus respectivos tipos de turmas por ano 
letivo. 

  

281 

O sistema a ser instalado deverá apresentar relatórios para facilitar a análise das 
informações, sendo possível informar a escola, ano de ensino e ano letivo, contendo no 
mínimo os descritos abaixo:    a. Idade dos alunos matriculados;   b. Alunos que recebem 
bolsa família;   c. Alunos que utilizam transporte escolar;   d. Alunos por ano de ensino;   e. 
Profissionais por cargo;   f. Professores por ano de ensino;   g. Cadastro de Turmas e seus 
respectivos tipos;   h. Alunos enturmados em cada turma;   i. Quantidade de alunos por 
escola;   
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282 O sistema deverá permitir a importação do arquivo de migração do Educacenso. 
  

283 
O sistema deverá permitir que qualquer usuário que contenha as devidas permissões de 
acesso, efetue login no sistema e realize a importação. 

  

284 
O sistema deverá permitir anexar o arquivo de importação, contendo todas as informações 
da rede municipal, conforme Censo Escolar. 

  

285 

O sistema deverá permitir lançar todos os feriados que deverão ser atualizados 
automaticamente nos calendários das unidades escolares, durante o ano letivo. Os feriados 
terão validade somente no ano letivo no qual foi cadastrado, não podendo ser visualizado em 
outros anos letivos. 

  

286 
O sistema deverá permitir cadastrar todas as funções e cargos desempenhados na escola, 
fazendo referência à Classificação Brasileira de Ocupações (CBO).   

  

 
 
GED - GERENCIAMENTO ELETRÔNICO DE DOCUMENTO 
 
 

1 
Disponibiliza toda a rotina de armazenamento, retenção e gerenciamento (inclusão, 
alteração, exclusão, pesquisa etc.) dos documentos digitalizados; 

  

2 Possibilita importar a documentação legada digitalizada;   

3 
Permite o armazenamento, pesquisa e indexação de arquivos nos formatos: ODF, DOC, 
DOCX, RTF, PDF, XLS, TXT, PPTX, PPS, HTML, TIF, TIFF, PNG, JPG, JPEG, BMP, GIF E PDF/A (ISO 
19005-1 e ISO 19005-2); 

  

4 
Permite o versionamento e controle das de versões dos documentos, registrando 
informações de quem gerou a versão, o que foi modificado e quando ocorreu a nova versão 
do documento; 

  

5 
Controlar e configurar por tipo documental o armazenamento das versões dos documentos 
sem impor limites para a quantidade de versões armazenadas;   

6 
Permite a pesquisa de metadados e conteúdo de cada documento, com recursos semânticos, 
dicionário de sinônimos, sequência de caracteres, busca booleana, similaridade de grafia e 
insensibilidade a acentos numa única interface; 
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7 
Permite que os usuários pesquisem os documentos por busca restrita, por negação, por 
campo, por caracteres coringa, por busca Fuzzy não exata, e por frases exatas; 

  

8 
Possibilidade de buscar o conteúdo interno dos documentos através da seleção palavras, 
frases, partes da palavra, proximidade, frases (thesaurus), etc.; 

  

9 
Possibilidade de realizar busca no texto (full text) o sistema retorna a lista de documentos 
com informações de ranking por tipo de documento; 

  

10 
Possibilitar a criação de fluxo documental estruturado e permitir a alteração do fluxo 
documental durante seu uso, passando a estar disponível no próximo acesso ao fluxo 
documental em ferramenta gráfica na WEB; 

  

11 Possibilitar a criação de regras e gerenciamento de pastas inteligentes; 
  

12 
Permite organizar as pastas em hierarquia multinível de forma que os documentos possam 
ser pesquisados apresentando uma estrutura hierárquica e multinível; 

  

13 
Possui a estrutura de pastas em árvore conforme hierarquia do acervo documental 
digitalizado;   

14 
Permitir criar uma estrutura de pastas, seguindo o paradigma do Windows Explorer, com 
níveis hierárquicos para indexação de documentos, conceito de pastas e subpastas onde os 
documentos são armazenados; 

  

15 Permitir exibir do quantitativo de pastas e arquivos e seus respectivos documentos. 
  

16 Possui recursos de zoom de documentos;   

17 
Permite que os documentos digitalizados possam ser inseridos diretamente dentro da 
ferramenta GED;   

18 Possibilita a transferência de arquivos através dos protocolos FTP e WEBDAV; 
  

19 Permite cadastrar usuários, grupos de usuários;   

20 
Possibilidade de atribuir usuários, grupos de usuários, perfis de usuários a cada documento e 
/ ou registro;   

21 
Possibilidade de que um usuário possa pertencer a mais de um grupo de usuários ao mesmo 
tempo;   

22 
Possibilidade de delegar a usuários e grupos de usuários que apenas visualizarão as pastas, 
documentos e registros aos quais tiverem acesso; 
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23 
Possibilita a integração com serviços de gerenciamento de usuários aderentes ao padrão 
LDAP v3 e Microsoft Active Directory; 

  

24 Permite customização de aparência;   

25 
Interface WEB para administração, configuração, monitoramento e uso em geral, 
homologada ao mínimo para os navegadores Internet Explorer, Chrome e Firefox; 

  

26 
Suporte às versões atuais e superiores dos seguintes navegadores: Internet Explorer, Firefox, 
Google Chrome e Ópera; 

  

27 
Gerenciar diversos tipos de documentos, em diferentes áreas do município. Cada 
departamento ou setor deverá poder elaborar e controlar seus documentos com 
independência e segurança; 

  

28 
Permitir o gerenciamento dos processos de elaboração/consenso/aprovação e homologação 
de documentos através da comunicação das tarefas; 

  

29 
O sistema deve possibilitar a criação de diversos tipos de documentos e a customização de 
diferentes campos de indexação para cada tipo de documento criado; 

  

30 
O sistema deve ser totalmente configurável, não exigindo a mão-de-obra de analistas para 
programação ou criação de “scripts” para customização de ações atribuídas a pastas, tipos de 
documentos e etiquetas; 

  

31 
Gerenciamento do prazo de validade dos documentos, alertando via e-mail as pessoas 
responsáveis quando do término da validade dos mesmos e gerando tarefas de revalidação 
ou cancelamento dos documentos no ambiente do sistema via workflow; 

  

32 Possuir funcionalidade para controlar versão de documentos; 
  

33 
Permitir consulta rápida de documentos pelos seguintes critérios: palavras—chave, atributos 
do documento (meta dado) e título (nome do arquivo); 

  

34 Pesquisa de documentos por conteúdo (full text search);   

35 
Possibilitar a criação de fluxos documentais por meio de ferramenta gráfica para automação 
via módulo de workflow na WEB; 

  

36 Armazenar o histórico das alterações de documentos;   

37 Possibilitar recurso de check-in/check-out de documentos;   
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38 
Possuir controle de níveis de acesso diferenciados para leitura, edição, aprovação e exclusão 
de documentos;   

39 Possuir um portal WEB para apenas publicação de documentos; 
  

40 Permitir realizar o download e upload de múltiplos arquivos de uma única vez(lote); 
  

41 
Permitir importação em lotes de documentos, realizando automaticamente a indexação 
deles;   

42 
Possuir relatório baseado no resultado de uma busca avançada, contendo as principais 
informações do documento e seus respectivos índices; 

  

43 
Permitir que o usuário publique um novo documento selecionando o arquivo eletrônico 
utilizando a função drag-and-drop (arrastar e soltar) diretamente para o navegador; 

  

44 
Permitir que o usuário possa indicar seus documentos favoritos, comentar e compartilhar 
entre usuários da plataforma; 

  

45 
Permitir que o usuário possa visualizar a localização da arvore de pastas onde o documento 
está armazenado;   

46 Permitir a criação e importação de modelos de documentos;   

47 
Possuir calendário para criação de eventos ou atividades podendo informar a descrição, hora, 
data de início e data de término; 

  

48 Possuir painel para visualização do calendário e seus respectivos eventos criados; 
  

49 
Possuir painel com “dashlets” para cada usuário com suas respectivas tarefas, atividades e 
documentos;   

50 
Possuir recurso de OPTICAL CARACTER RECOGNITION (OCR) que possibilite o 
reconhecimento de zonas de reconhecimento textuais; 

  

51 Gerar arquivos pdf a partir das imagens digitalizadas;   

52 
Permitirá geração automatizada de pdf pesquisável como formato de output do processo de 
digitalização.   

 
 
GESTÃO DE BACKUP 
 

1 Deverá possuir automatização e armazenamento Backup em Nuvem. 
  

2 Deverá realizar backup automáticos sem necessidade de intervenção humana. 
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3 Deverá executar dentro da Tecnologia Web.   

4 Deverá ter acesso a recuperação dos dados através da Web. 
  

5 Deverá realizar Backup manual, agendado ou em tempo real. 
  

6 Deverá realizar Backup full, incremental e diferencial.   

7 Deverá realizar Backup de arquivos em ambiente Microsoft, Linux e Mac. 
  

8 Deverá realizar Backup de bancos de dados Oracle, MS-SQL Server, MySQL, Firebird, Postgre. 
  

9 Deverá realizar Backup de máquinas virtuais VMWARE e Hyper-V. 
  

10 Deverá realizar Backup de arquivos abertos.   

11 
Deverá possuir um sistema de armazenamento com retenção diária, mensal e anual dos 
Backup em lugar seguro. 

  

12 
Deverá possuir armazenamento dos arquivos em Data Center CERTIFICADOS(TIER III, ISSO 
20000, PCIDSS, ISAE3402 e SSAE16, CISSP). 

  

13 Deverá realizar Retenção e versionamento de dados.   

14 Deverá realizar a transferência em criptografia Padrão Militar  AES 256 bits. 
  

15 Deverá realizar Compressão de dados em ratio de até 80%.   

16 Deverá conter filtros de backup por tipos de arquivos.   

17 Deverá realizar Controle de banda de upload.   

18 Deverá conter a opção para realizar backup local antes do envio para nuvem. 
  

19 Multi-thread - permite a execução de rotinas simultâneas no mesmo servidor. 
  

20 Aplicação de backup como serviço do Windows (RunAsService). 
  

21 Deverá conter notificação diária da execução das rotinas de backups. 
  

22 Deverá permitir emissão consolidada de relatórios técnicos e executivos. 
  

23 Deverá conter Portal de auditoria e gestão de usuários.   

24 
Deverá possuir armazenamento de arquivos em Data Center World Class Tier III no Brasil, 
atendendo todos os requisitos de compliance e auditoria. 
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25 
Deverá permitir a eliminação de qualquer outro tipo de solução interna de backup (robôs de 
backup, fitas, etc).   

26 
Deverá realizar envio diário de relatórios das atividades de Backup para acompanhamento do 
serviço.   

27 Deverá realizar a conectividade de 1Gbps de backbone Internet. 
  

28 Relatórios consolidados para auditoria.   

29 Suporte e monitoração das atividades de backup.   

 
 
Cruzeiro da Fortaleza, 03 de Maio de 2022. 
 

 
 
 

Cássio Heberth Caixeta 
Secretário Municipal de Administração 
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PLANILHA DE VALORES 
 

LOTE ÚNICO 
 

 
 
 
 

Item 

 
 
 
 

Descrição 
(Sistemas) 

 
 
 
 

UND 

 
 
 
 

QTD 

 
 
 

Vlr. 
Médio da 
locação 

dos 
sistemas 

 
 
 

Vlr. Médio da Implantação dos 
sistemas/conversão de 

dados/migração/treinamento
s de usuários(parcela única) 

 
 

Vlr. Médio total da 
locação + 

implantação/conversã
o de dados/ 

migração/treinamento 
de usuários. 

1 ESCOLAR - 
Quantidade de 

escolas 05 - 
(100%WEB) 

SE 12    

2 GED - 
GERENCIAMENT
O ELETRÔNICO 

DE DOCUMENTO 

SE 12    

3 GESTÃO DE 
BACKUP 

SE 12    

Valor 
total 
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